
 

 

Rétractation d'un achat à distance ou par téléphone 

Site Internet www.lespoteriesdalbi.fr 

À l'attention  

Les Poteries d’Albi 

112 avenue Albert Thomas – 81000 ALBI 

Tél : 05 63 60 71 00 / Fax : 05 63 60 11 61 

lespoteriesdalbi@lespoteriesdalbi.fr 

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant 
sur la vente de poteries (*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous : 

Article(s) commandé(s)  (indiqué le(s) référence(s) article(s) inscrit sur l’emballage ou bon de 
livraison : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Sous le numéro de commande : …………………………………………………………………………………………………….. 

Commandé le: ………………………………… 

Reçu le (Veuillez joindre la preuve de la date de réception) : …………………..….………………………………… 

Nom du (des) consommateur(s) : …………………………………………………………….….………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………….……….…………………………….. 

Adresse du (des) consommateur(s) : …………………………………….…………………….………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………............................................... 

…………………………………………………………………………………………………………............................................... 

L’article/Les articles doit/doivent également nous être expédié(s) (à vos frais) en utilisant 
l’emballage d’origine conçu spécialement pour les expéditions de nos poteries dans un délai de 14 
jours à partir du lendemain où vous entrez en possession du bien ou acceptez l’offre pour une 
prestation, sans justification.  

Date : ………………………………………… 
Signature(s) du (des) consommateur(s) 
(Uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier)  

 

(*) Rayez la mention inutile. 


